
Camara Municipal de Barueri 
Parlamento 26 de mom 

INDICAÇÃO N° 

ISO 9001 SA 8000 ISO 14001 

IProc. N°A3A2XLIODSP  I 

1233/2026 

Dispõe sobre: REALIZAÇÃO DE MUTIRÃO DE ATENDIMENTO NO 

GANHA TEMPO, NO SÁBADO, ABRANGENDO OS SETORES DE 

EMISSÃO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE NACIONAL (CIN) E 

PLANTÃO GOV. 

Senhor Presidente, 

Indico ao Sr. Chefe do Executivo, se digne Vossa Excelência 

a interceder junto as Secretarias competentes, sobre REALIZAÇÃO DE 

MUTIRÃO DE ATENDIMENTO NO GANHA TEMPO, NO SÁBADO, 

ABRANGENDO OS SETORES DE EMISSÃO DA CARTEIRA DE 

IDENTIDADE NACIONAL (CIN) E PLANTÃO GOV. 

Plenário Vereador Wagih Salles Nemer, 3 de junho de 2026 

Camara Munici al de Barueri 
Secretaria Legislative para Providenciar 

Conforme pe.  propositura 

DIA _ 
diM7:1 .„ 

ANTONIVALDO RIOS GOMES 

Vereador Kascata 
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Camara Municipal de Barueri 
Parlamento 26 de mum 

JUSTIFICATIVA 

ISO 9001 1 SA 80001 ISO 14001 

Fris : 7 .--1: - 7 

Proc. N°A-01 Ç\2103-' ) 
 .._:1 

A presente indicação decorre das inúmeras solicitações recebidas de 

munícipes que enfrentam dificuldades para obter atendimento e agendamento nos 

serviços relacionados A emissão da Carteira de Identidade Nacional (CIN), 

documento que se tornou essencial para o acesso a diversos direitos, beneficios 

sociais, serviços públicos e atividades da vida civil. 

A procura pela nova identidade tem aumentado significativamente em 

razão da modernização do sistema de identificação civil brasileiro, gerando uma 

demanda superior A. capacidade regular de atendimento atualmente 

disponibilizada. Como consequência, muitos cidadãos encontram dificuldades 

para agendar horários, enfrentam longos períodos de espera e, em alguns casos, 

têm prejudicado o acesso a oportunidades de emprego, matriculas escolares, 

serviços bancários, programas governamentais e demais procedimentos que 

exigem documentação atualizada. 

Além disso, o Plantão GOY desempenha papel fundamental no suporte à 

população para acesso aos serviços digitais dos governos federal, estadual e 

municipal, especialmente para pessoas com menor familiaridade com as 

ferramentas tecnológicas, idosos e cidadãos em situação de vulnerabilidade 

social. 0 aumento da procura por esses atendimentos tem contribuído para a 

sobrecarga da estrutura existente, tornando necessária a adoção de medidas 

extraordinárias para ampliar a capacidade de atendimento. 

Nesse contexto, a realização de mutirões aos sábados representa uma 

alternativa eficiente e viável para desafogar a demanda acumulada, 

proporcionando maior comodidade aos trabalhadores que não conseguem 
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Câmara Municipal de Barueri 
Parlamento 26 de mum ISO 9001 1 SA 80001 ISO 14001 

arecer durante os dias úteis e permitindo que um número raa d dadãos----i
Fis: N° 

seja atendido em menor espaço de tempo. 
Proc. N°  WI -a/OD-0 

A iniciativa contribuirá diretamente para a melhoria da qualidade dos 

serviços prestados, para a redução das filas de espera e para a garantia do acesso 

da população aos seus direitos, fortalecendo o compromisso da administração 

pública com a eficiência, a inclusão social e o atendimento humanizado. 

Diante da relevância da matéria e dos beneficios que a medida 

proporcionará à população, solicito especial atenção do Poder Executivo para a 

análise e implementação desta importante ação. 
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