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Dispõe sobre: Instalação de Totem de Senhas na Entrada da UBS 

Dra. Elisabete lzilda Duleba- Chácaras Marco, neste município. 

Senhor Presidente, 

Indico ao Chefe do Executivo, se digne S.Exa. Interceder junto a 

secretaria competente para que seja providenciado medidas necessárias para Instalação de 

Totem de Senhas na Entrada da UBS Dra. Elisabete lzilda Duleba- Chácaras Marco 

Plenário Vereador Wagih Salles Nemer, 24 de março de 2026 

Camara Municioal de Barueri 
A Secretaria Legislative pa Providenciar 

Conforme pede  oSitura 

E 

• es Marques de Figueiredo 

Rodrigo Rodrigues Vereador e 10 Vice Presidente 

JUSTIFICATIVA: 

A implantação do totem de atendimento representa um avanço importante na; 
modernização e organização dos serviços prestados à população. Com a utilizaçãoe 
desse equipamento, será possível promover uma gestão mais eficiente do fluxo desi5 

a? usuários, garantindo maior comodidade e agilidade no atendimento. 

A medida contribuirá diretamente para a melhor organização das filas, evitando 
desordem e longos períodos de espera, além de reduzir aglomerações, fator essenciaP 
para proporcionar mais conforto e segurança aos usuários. 

Além disso, o totem permitirá maior eficiência no atendimento, otimizando o tempo 
dos profissionais e possibilitando um direcionamento mais adequado das demandas. 
Como resultado, haverá uma significativa melhoria na experiência dos usuários da 
unidade, tornando o serviço mais humanizado, moderno e funcional. 

Diante do exposto, a implantação do referido equipamento se mostra necessária e 
viável, sendo uma iniciativa que trará benefícios concretos tanto para a população 
quanto para a administração pública. 
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