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“Dispbe sobre curso de Gestio de Pessoas aos servidores municipais
que atuam no atendimento ao publico nas secretarias municipais”.

Senhor Presidente,

Indico ao Senhor Chefe do Executivo, interceder junto a Secretaria Competente,
sobre a possibilidade de disponibilizar curso de Gestdo de Pessoas aos servidores
municipais que atuam no atendimento ao publico nas secretarias municipais, deste
municipio.

Plenario Vereador Wagih Salle er, 11 de novembro de 2021.
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Justifico a presente propositura considerando o alto numero de queixas de?j
municipes quanto ao atendimento recebido em érgdos publicos. A sociedade tem diferentes®
expectativas para a gestdo publica, atender a essas perspectivas muitas vezes requer umas
capacidade de mapear e de saber administrar as competéncias e os conhecimentos

organizacionais.

E necessario perceber as particularidades inerentes a gestdo de pessoas em uma
organizagdo publica, pois esta requer respeito, na sua formulagdo, desenvolvimento e
implantac@o, cumprir exigéncias, agir com base nos principios da legalidade e da igualdade, do
pleno exercicio da cidadania e saber conduzir o acesso e a continuidade dos servigos publicos
oferecidos. A administragdo publica tem os principios constitucionais de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia como elementos norteadores na busca por
solugdes praticas para atender as exigéncias e anseios da coletividade. Neste sentido, a gestdo
de pessoas no servigo publico tem um papel estratégico, pois visa o alinhamento entre os
objetivos estratégicos da organizagao publica e as politicas de desenvolvimento de pessoas.
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