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INDICAGAO N° 1584/2021 % Proc. m._Ls_sg,/.__-zoaJ—

Dispde sobre “ Determinar que a concessionaria de transportes publicos do
Municipio de Barueri, digsponibilizem funcionarios para os atendimentos
diarios, dos guichés do CARTAO BENFACIL, a fim de oferecer um servigo
digno e evitar aglomeragdes de pessoas.

Senhor Presidente,

Indico a0 Sr. Chefe do Executivo, se digne S. Exa. Interceder junto "a
secretaria competente, sobre “Determinar que a concessionaria de transportes

publicos do Municipio de Barueri, disponibilizem funciondrios para os
atendimentos didrios, dos guichés do CARTAO BENFKCIL, a fim de oferecer
um servigo digno e evitar aglomerag¢des de pessoas.
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A presente proposigdo, visa resguardar ao cidaddo barueriense, usuario de
transportes publicos, o direito de ir e vir, de maneira digna e plena, além de receber ra
um atendimento com exceléncia. §
Ressalte-se que a empresa BBTT esta simplesmente eliminando o nimero de 3
funcionarios nos guichés do BENFACIL e colocando apenas um funcionario para o ;}
atendimento ao publico. &
Pois bem, o que ocorre muitas das vezes, é que estes guichés de atendimento %
ficam apenas com um atendente, por conta disto, a reclamacéo destes atendimentos =
vem aumentando consideravelmente, visto que o local tem capacidade para atender S"

em 06 guichés, porém, ha meses, apenas um deles, esta ativamente trabalhando, o
que constantemente vem causando AGLOMERACAO DE PESSOAS no local.

Desta maneira, apresentamos esta Propositura para mais uma vez, proporcionar
ao cidaddo barueriense, o seu direito, garantindo um bom atendimento e sem
quaisquer formas de impedimentos quando da aquisi¢éo do CARTAO BENFACIL ou
assuntos pertinentes a este.

Em fungdo do exposto, sabendo do incontestavel mérito desta proposigéo,
solicitamos aos membros desta dileta casa de leis, bem como ao Chefe de Executivo,
para a aceitagdo, apreciagio e aprovagéo desta Propositura.
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