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INDICAGAO N° 2315/2019
IN
Dispbe sobre” a instalagdo e disponibilizagdo de "quichés de caixa
rapido” nas agéncias bancarias no Municipio de Barueri. ”

Senhor Presidente,

Indico ao Sr. Chefe do Executivo, se digne S. Exa. Interceder junto ‘a secretaria

competente, sobre " a instalagdo e disponibilizagdo de "guichés de caixa rapido" nas
agéncias bancarias no Municipio de Barueri,”

Plenario Ver. Wagih Salles Nemgr, 26 de Novembro de 2019.

ANTONIVALDO

Camara Municipal de Barueri

Vereador

A SooSiaie Legislew s par
it “59‘ ﬁbp_om JUSTIFICATIVA

; ' rtigo 30, | da Constituicado Federal, o Municipio pode editar
gislagdo, com fundamento na autonomia constitucional que lhe é inerente, para

impor aos bancos que instalem equipamentos destinados a propiciar conforto
aos seus usuarios.

Fila em banco & um transtorno, causa desconforto e diminui a qualidade de vida
dos nossos cidadaos.

Vale lembrar que é geral o sentimento de indignagdo com relagdo a este
tema, pois a populagdo é permanentemente desrespeitada pelo péssimo
atendimento prestado pelos bancos no setor dos guichés.

Sao recorrentes os descasos das instituicbes bancarias, que disponibilizam
funcionarios para setores mais rentaveis ao banco e deixam a mingua o atendimento
aos usuarios. .

Neste passo, a presente propositura nao afronta a Constituicdo Federal nem
invade a competéncia da Unido, apenas estabelece regras de interesse local, que
objetivam trazer maior dignidade, conforto e qualidade de vida aos baruerienses e
usuarios dos equipamentos aqui citado.

Dessarte, o Municipio pode editar legislagdo prépria, com fundamento na
autonomia constitucional que lhe é inerente (CF, art. 30, |), com objetivo de
determinar, as instituicoes financeiras, que instalem, em suas agéncias, em
favor dos usuarios dos servicos bancarios (clientes ou nao), equipamentos
destinados a proporcionar-lhes segurancga (tais como portas eletrdnicas e
camaras filmadoras) ou a propiciar-lhes conforto, mediante oferecimento de
instalagdes sanitarias, ou fornecimento de cadeiras de espera, ou colocagéo de
bebedouros, ou ainda, prestacdo de atendimento em prazo razoavel, com a
fixagdo de tempo maximo de permanéncia dos usuarios em fila de espera.

Assim, reveste-se de plena legitimidade juridico-constitucional a Propositura que
prevé a criacdo de quichés de caixa rapido, uma vez que objetiva a adequagéo dos
estabelecimentos bancarios a padrées destinados a propiciar melhor atendimento
a coletividade local.

Do exposto, solicito o apoio dos Nobres colegas e também do Chefe do
Executivo, a esta propositura diante do inegavel interesse publico.
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