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Dispbe sobre: dispde sobre a implantagdo de sistema
eletrébnico de senhas para o atendimento nas unidades
basicas de saude, hospital e ambulatérios da rede
municipal de saude,

Senhor Presidente,

Indico ao Chefe do Executivo, se digne S.Exa. interceder junto a
secretaria competente para que seja providenciado medidas necessarias
no sentido de viabilizar a implantagao do sistema de senha eletrénica nas

unidades basicas de saude, hospital e ambulatérios da rede municipal de
saude.

Plenario Vereador Wagih Salles Nemer, 10 de marco de 2.017.

o Vs

Rodrigues Marques de Figueiredo
Vereador Rodrigo Rodrigues

JUSTIFICATIVA: A iniciativa visa diminuir as filas e organizar melhor o
atendimento, uma vez que é do conhecimento de todos a enorme
quantidade de pessoas atendidas nesses locai, o painel indicara o

nimero de chamada e a sala para onde o paciente devera se dirigir,
dando mais conforto ao paciente.

A medida possibilitara o atendimento por ordem de chegada, oferecendo
agilidade, transparéncia, e tranquilidade ao paciente e acompanhantes,

inclusive no caso de grupos que necessitam de ateng&o prioritaria como
idosos e gestantes.
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As senhas deverdo conter o numero de ordem de chegada, data e hora
exata de sua emiss&o, assim como nas agéncias bancarias, a pessoa ira
observar o painel, que indica o nimero. O estabelecimento também
devera divulgar em placas ou cartazes o tempo maximo de espera para
atendimento.

Tal solicitag&o j& foram objetos das indicacdes n° 342/2014 do vereador
Celso Luiz Rodrigues Simdes e 1066/2014 do Vereador Barcelau Oliveira
Santos1066/ 2014

Alameda Wagih Salles Nemer, 200 - Centro Comérciul de Barueri - Centro - Barueri - SP | CEP 06401-134
Fone: (11) 4199-7900 | www.camarabarueri.sp.gov.br | contato@camarabarueri.sp.gov.br



