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ESTADO DE SAO PAULO

- REQUERIMENTO N¢ 197 /87 -

Senhor Presgsidente.

Requeiro & Mesa, nos termos regimentais, seja
oficiado ao sr. ANTONIO IGNACIO DE JESUS - DD. Presidente da Tele
comunicagdes de S8o Paulo S.A., no sentido de que seja estudada =
possibilidade, de que seja alterada a atual sistemdtica adotada -
por aquela Sociedade, de forma gue, quando houver o blogueio da
linha telefdnica, gque o assinante seja previamente informado, pos
sibilitando assim, que tenha tempo para sanar seﬁ‘débito se for o
caso, evitando desta forma, transtornos aos assinantes.

Requeiro ainda, que os termos desta §r0positg
ra, sejam levados 2o conhecimento db‘Exmo.;Sr[‘Ahtonio Carlos Ma-

galhdes -~ Dignissimo Ministro das Comunicagdes. -

-

Sala Dr. Diégenes Ribeiro de ILim 23 de junho de 1987.
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JOAO ZOSE DOS SANTOS

Vereador

-JUSTIFICATIVA-

A presente propositura se justifica, conside-
rando que na sistemdtica atual, decorridos 30 dias apds o venci-/
mento da conta, o telefone é desligado, 0 que acarreta serios -
transtornos ao assinante, enguanto gque, se houver por parte da Te
lesp ums notificagdo do atraso por via telefdnica ou na conta emi

tida, muitos desligamentos seriam evitados, medidas essas que vi-

‘riam a beneficiar o assinante, pois o telefone, como meio de comu

nicagdo, ¢ de suma importdncia.



