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CONVENIO QUE ENTRE Sl CELEBRAM A FUNDAQAO DE
PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON, DEVIDAMENTE INSTITUIDA PELA
LEI N° 9192 DE 23/11/95, REGULAMENTADA PELO DECRETO N° 41.170 DE 23/09/96,
AUTORIZADA NOS TERMOS DO ARTIGO 1° DO DECRETO N° 41.788 DE 15/5/97 E O

MUNICIPIO DE - ' . _COM A FINALIDADE DE EXECUGAO, NO

-AMBITO MUNICIPAL DE PROGRAMA DE" PROTEQAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Pelo presente lnstrumento a F«undag:ao de Protegao e Defesa do b

Consumldor — PROCON, pessoa juridica de direito pUblico, com. sede nesta capital, na Rua
Barra Funda, 930, vinculada & Secretaria da Justiga e da Defesa da Cidadania, neste ato
representada por seu Diretor Executivo, Dra. Eunice Aparecida de Jesus Prudente, nos termos
do Artigo 14 da lLei n° 9192 de 23/11/9b a seguir denominada. Funda(;ao PROCON, e o
municipio de ;. representado pelo prefeito mumolpal

- Dr. ‘ R dewdamente autorizado pela Lei Municipal n° _ de’
: m_m/_,___;/ adlante denomunado apenas munlclpio celebram 0 presente convénio, qu que se
regera pelas clausulas e condlgﬁes segumtes ‘ v _

' CLA USULA PRIMEIRA

| ’Objeto

O presente convemo tem por objeto 0 estabelecnmento de Programa de
Proteqao e Defesa do Consumidor, com vistas ao cumprimento das disposigbes do Cadigo de
Defesa do Consumidor, da Lei Delegada n° 4, de 26 de setembro de 1962 ‘e das demais .
normas Iegals e regulamentares pertmentes abrangendo " :

| ,-‘ a oooperagao lecmca entre a Fundac;ao PROCON o mumClpuo para a prestagao de

servigos de protec,ao e defesa do consumldor

li—a cooperagao municnpal no exercmio daa atrubungoes flscahzaténas da Fundagao
PROCON, em matéria de protegao e defesa do consumldor ‘

: ‘Paragrafo Umc:o - O 6rgdo de Protegao e Defesa do Consumndor da Prefeltura podera usar a
' | sngla "PROCON” SeJUIda do nome do Mumcnplo :

CLAUSULA SEGUNDA' ,

: Obrlgagoes da Fundagao o

~A Fundagao PROCON se compromete a prestar ao mumcuplo suporte,f; i




o '_matenal e tecmco consistente em

a)
b)

c)

: }interesse

d)

SLCRETARIA nA JUS»TI A E DA DEI‘«ESA DA GIDADANIA
FUNDAQAO DE PRQTE Ao E DEFESA Do co NS

- quanto a prestagao de serwgos de protegao 6 defe 52 do consumidor, fomecer, na medida
da dlspomblhdade ; - R e

materlal educatlvo RS 4 SN
manuals de. padromzagao de atendlmento e encammhamento de. reclamagoeg,

onentagoes tecmcas,‘ elaboragao de recomendagoes e copiaa da Ieglslagao de
modelos de formulérios e fichas para o funcionamento do servigo; -
treinamento de servidores - publicos, nomeados pelo Municipio, mediante curso e

avaliagdo. obrigatorios, objetlvando execugao de atlwdades de plotegao e defesa do o
consumldor ‘ . L

- quanto é cooperagao mummpal no exercicio das atrlbwgoes flscahzatonas da Fundagao
‘PROCON em materla de protegao e defesa do consumldor ; :

a)'

. i

c)

d)

fornecer matenal |mpresso necessano ao exerciclo da ﬁscahzagao pelo MunicipiO'

trelnar 0s servndores pubhcos mducados pelo Mumcnplo para a execugao do trabalho de
flscahzagao

, forneoer cmdencuara de Agente de |~|scallzagao ao0s servndores pubhcos consuderados

aptos, pela Fundagdo PROCON, apds o treinamento e avahagao obrlgatorlos de que
trata a almea dnterlor, nos termos do presente Convémo

mformar ao orgao Iocal sobre a Ieglslaqao pertmente em vugor

‘ dar 0 devndo andamento aos processos ge,rados penlos autos de mfragao até a ermssao
da notmcagao de r@colhlmento da multa : ‘

CLAUSULA TERCEIRA S

-Obngagoes do munlmplo

!
i

O MunlCIDIO se compromete a:

I~ quanto a prestac;ao de servngos de protegdo e defesa do consumldor

a)

b)

- PROCON; -

criar e manter orgao local de Protegéo e Defesa do Consum:dor com todos os melos
necessaruos ao seu bom funcnonamento ‘

selecmnar 08 servsdores publlcos destmados a trelnamento pela Fundagao

encammhar a Fundagao PROCON obngatonamente ate [o) dld 10. (dez) do més

CGFUNDAGAG.




SECRETAHIA DA JU&TI A E DA DEFESA DA CID D AN
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‘ g,,subsequente ao. vencndo relatono mensal das atwudades do érgao Iocal especuflcando o"‘, el

-~ ndmero ‘de consultas e -reclamagdes, os’ trabalhos’ técnicos realizados e outras .

atlvndades, especialmente a celebragdo de convénios, acordos ou trabalhos em conjunto “

com outras entldades voltadas para a prot@gao e defesa do consumudor

‘d_) ':propluar aos servndores a parhmpagao em cursos reumoes e demaxs atnvndades e

promovidas  pela: Fundagao PROCON " para melhor aprimoramento e reciclagem,
'Comumcando eventuals alteragoes no enderego ou no quadro de pessoal do orgao '

L5

- quanto a cooperagado no exercicio das atrlbuugoes flscahzatonds da Fundag,ao PROCON :
em matéria de protegao e defesa do’ consumldor

a) cnar e manter corpo de ftscallzagao subordlnado ao orgao Iocal de Protegao e Defesa - -
~do (‘onsumndon -com todos o] mems necessénos ao seu bom funCIonamento, ;

' b) remeter a Fundagao PRO(}ON ‘as v1as dos autos de mfragao para fms de‘
‘ processamento : : o

c) selecnonar erwdores publlcos des‘unados a tremamento na Fundagao PROCON
d) enviar relatono mensal respondendo aos ques:tos formulados pela Fundagao

PROCON e relatando eventuais problemas surgidos no Municipio, a quantldade de
autuagbes fe|tas e 0s trabalhos realizados em conjunto com outras entidades.

CLA us ULA QUAR TA

v-_Dlsposigoes gerals

. Sera repassado, pela }-undagao PROCON a Prefeitura 50% (cmquenta_‘ B
| por cento) do montante arrecadado com sangoes denvadaﬂ* de autos lavrados pelo Mumcupuo "

§ 1° - Do repasse de verba felto ao Mumcuplo no mlnimo 10% (dez por cento) deverao ser -

- obrigatoriamente apllcados para manutengao e aprlmoramento dos servnc;os locals de"‘_‘
protegao e defesa do consumldor : ' :

E § Para eﬂcnencna da cooperagao entre a Fundagao F’ROCON e o Mun|0|p|o havera uma’
coordenagao dos trabalhos, que cabera a pnmelra : : s

CLAUSULA QUIN TA

Lo 0 presente Convenlo vngorara pelo prazo de 1 (um) ano, a partlr de qua -
assunatura prorrogavel por igual perlodo automatica e sucesulvamente até o hmlte maximo_de
5 (cinco) anos, podendo, entretanto, ser desfeito a qualquer tempo por mutuo consentimento

dos participes ou denuncia de qualquer deles com antecedéncia de 60 (sessenta) dias, ou :

ainda, alterado de comum acordo mediante a lavratura de Termo Aditivo, observada nesta' -
ultlma h:potese a necessidade de aprovagao do Govemador do Estado
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.l

' ”L‘f Proc. N° %{,3’ ‘ 0’&1 i’

Flca eleuto 0 Foro da (.,aputal de Sao Paulo pdra d|r|m|r as duwdas acaso

- orlglnarlas deste ("‘onverno, que nao possam ser resolvndas d€= comum acordo entre 0s
convenentes ‘ :

SsoPauo, de . de200. N
(obs nao preencher a data e manter a ongem Sao Paulo)
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